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KUSIMUSTIK

Kiisimustik on koostatud selleks, et saada iildpilt saarestiku vidikefirmade keskkonnast. Kiisimustik
on suunatud kagu Soome saarestikule, Eesti saarestikule ja Liéinemaa ettevotjatele (tegu on alles
piloodiga), Stockholmi saarestikule. Kiisimused on pohiliselt seotud Informatsiooni ja
Kommunikatsiooni Tehnoloogiaga (ICT) , mis on ithisnimetus voimalustele, mis on loodud
infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni arengus, mis teeb info kogumise, haldamise, levitamise ja
presenteerimise palju efektiivsemaks. Kiisitluse tulemusi kasutatakse Quadruple projektis ja
uuringus, mis teostatakse Institute for Advanced Management Systems Research Abo Akadeemilise
ilikooli poolt. Kdik vastused on konfidentsiaalsed, mis tihendab, et individuaalseid vastuseid ei
esitleta ega prindita kunagi.

Sugu: _naine _mees Siinniaasta: Asutuse nimi:
Haridus: _9klassi _keskkool _madalam iilikoolikraad _korgem iilikoolikraad

Asutus annab t66d __isikule, kellest __ naist on osalise tddajaga, __naist on tdistooajaga, __meest on
osalise tddajaga, __meest on tdistooajaga.

Protsentuaalne asutuse sissetulek ldhtuvalt aastaajast: % suvi Josiigis ___%otalv ___% kevad
Ametikoht asutuses: Tootunnid/néddalas: Toopédevad/nadalas:
Valdkond, koigile kohalduv- protsentuaalselt sissetulek vastavalt igale valdkonnale

Talupidamine, jahindus, metsandus ___ % Kalandus ___ % Hulgikaubandus ___ % Turism, hotell ja restoran

___ % Toostus ___% Ehitus ___ % Transport, logistika ja kommunikatsioon ___% Muu (nimetada mis)
%

Koik jargnevad kiisimused vastatakse hinnates viidet skaalal 1-4, kus: 1=ei ndustu iildse, 2=osaliselt
ei ndustu, 3=osaliselt ndustun, 4=tdiesti ndus. Tehke palun numbrile, millega ndustute, ring timber.

1. Ettevottega seotud kiisimused

a) Meie ettevottel on vahendid, mis on vajalikud, et poorduda ekspertide poole, kui vajalik ....1234

b)Viline eksperthinnang on kéttesaadav — ...........ocoiiiiiiiiii 1234
c) Meie ettevote teeb tihti koostodd sama ala ettevotjatega .........ovvvvviiiiiiiiiiiiiiiiienn 1234
d) Meie ettevottel on vajalikud vahendid, et omandada vajaminevad ICT-lahendused ......... 1234
e) Meil on piisavalt kliente meie peamise hooaja ajal ...............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiii i, 1234
f) Meil oleks vaja midagi, mis hooaega pikendaks ... 1234
g) On lihtne leida finantseeringut tegevuste JaoKs — ......ooiviiiiiiiiiiiiiii i 1234

2. Ettevotjaga seotud kiisimused

a) Ma liigun ja reisin oma tooajal palju ... ..o 1234
b) Enamuse todajast tegelen paberitOOZa ......vvuuieretiettiee et eie e 1234
¢) Olen meie ettevotte arendamisest huvitatud ... oo 1234
d) Enamuse paberitoost teen 0ma BUIro0S  ......oiiuiiiiiiii i i e, 1234
e) Olen nous votma kalkuleeritud riSKe — ..oooiiiiiiii 1234
f) Mu t60 on eraldatud vabast @Jast  ........oiitiiitiiii e 1234
g) Tegelen tookohustusega ka oma vabal ajal ja puhkuse ajal ... 1234
h) Mul on piisavalt aega, et moelda oma ettevotte tulevikule ja rakendada muudatusi .......... 1234
1) Mu t66d héirivad tihedad telefonikOned, e-mailid jne ..., 1234
j) Tavaline to60péaev koosneb:

- uute asjade Oppimisest, mis on vajalikud ettevotte arenguks ..., 1234
- tooga seotud probleemide lahendamiSest ............ccoviiiiiiiiiiiiiiiii e 1234
= DUPOKIAQLIAST ...ttt e e e e 1234
- tavalisest ettevotte toimingutega tegelemisest, mis annab sissetuleku ........................... 1234

- suhtlemisest: telefonikoned, e-mailid  ......oooiiiiiiiiiii s 1234



- ettevotte ja kodu haldamiSest  ..........oieiiiiii e 1234
- muust (millest?) 1234

3. ICT oskustega seotud kiisimused (ICT kasutamine ja suhtumine sellesse)
ICT on ithisnimetus voimalustele, mis on loodud infotehnoloogia ja telekommunikatsiooni arengus,
mis teeb info kogumise, haldamise, levitamise ja presenteerimise palju efektiivsemaks.

a) Uldiselt arvan, et ICT-1 on meie firma tegevusele ja tulemuslikkusele viiga suur mdju  .....1234
b) Arvan, et ICT teeb ettevotte tegevused efektiivsemaks — .......oooiiiiiiiiiiiiiiiiiinen, 1234
¢) ICT on eelkdige vajalik pahe ... 1234
d) ICT kasutegurid iiletavad selle maksumuse ............coovviiiiiiiiiiii e, 1234
e) Tean, millist kasu voib tuua ICT minu ettevottele ..........coovviiiiiiiiiiiiii . 1234
f) Mul on piisavalt ICT oskusi, et teha oma t60d efektiivselt ................coooiiiiiiiiian.. 1234
g) Mul on vaja rohkem ICT oskusi, et oma ettevotte tegevust arendada — ...........c.ooeieeniei. 1234
h) Peamine osa kliendikontaktidest luuakse ICT-d kasutades ............cccovevviiiiiiiiinnnnnn.... 1234
1) ICT pakub hiid koostoovahendeid, mida me oma ettevottes kasutame — ....................... 1234
j) ICT teeb meie ettevotte tooprotsessid ja —rutiini efektiivsemaks ..., 1234
k) Arvan, et ICT on olnud kasulik mu ettevotte arenemisele  .............cccoevvvviiiiiiinnnn... 1234
1) Arvan, et ICT aitab meie organisatsioonis aega SAASLA  ......cevvvriernieeiieenneeeineenneennnn 1234
m) Arvan, et ICT aitab meie ettevottel raha SAASta  ........ooiiiiiiiiii i, 1234
n) ICT aitab mul tekitada infot ja luua teadmisi  .........ooiviiiiiiiiiiiiii e 1234
0) ICT aitab mul infot levitada ja vahendada  .......... ..., 1234

4. Ettevotte tulevikuootustega seotud kiisimused
a) Peamine eesmirk suuremate ICT teadmiste ja kasutusega meie ettevottes on:

- see on tdnapdeval loomulik; varustajad, kliendid, ja riigi asutused nduavad seda .............. 1234
- teha ettevotte praegused tegevused efektiivsemaks ..o 1234
- etteVOtte arenemisSe SAAVULAINIIIC . ....uutnutentt ettt ettt et ettt et e et e ete et e eieeeaeeneeaneenn 1234
- holbustada ettevotte sisemist sSURtIEMISt ..o e 1234
- holbustada ettevotte vilist SURtIEmISt .......o.eoii i, 1234
- Muu (mis?) 1234

b) Mirkige vastavalt hetkeolukorrale, kui suures mahus koostd6d tehakse jargnevate osapooltega ja
vaadates tulevikku, kui suures mahus Te tahaksite koostood teha nende osapooltega.

- raamatupidaja hetkel ...................o 1234 tulevikus ...l 1234
-pank hetkel ... ... 1234 tulevikus ..ol 1234
- kohalike ettevotete organisatsioon(id) hetkel ...... 1234 tulevikus ... 1234
- omavalitsus hetkel ... 1234 tulevikus ... 1234
- riigiasutused hetkel ... 1234 tulevikus ... 1234
- iilikoolid hetkel ... 1234 tulevikus ... 1234
- varustajad hetkel ... 1234 tulevikus ... 1234
- kliendid hetkel ... 1234 tulevikus ... 1234
- konkurendid hetkel ...l 1234 tulevikus ... 1234
- dripartnerid hetkel ...l 1234 tulevikus ..ol 1234
- konsultandid hetkel ... 1234 tulevikus. ..., 1234
- mentorid hetkel ... 1234 tulevikus ... 1234
- muud (mis?) hetkel 1234 tulevikus 1234
c¢) Hetke olukorrast ldhtuvalt markige, kui oluline on ICT jargnevates dritegevustes

- marketing hetkel ... 1234 tulevikus ... 1234
- kliendisuhete haldamine hetkel ....................... 1234 tulevikus ... 1234
- klientidega suhtlemine hetkel ........................ 1234 tulevikus ... 1234

- raamatupidamine ja aruandlus hetkel ............... 1234 tulevikus ..ol 1234



- kulude kalkuleerimine (nt mingi toote tootmise

vOi teenuse pakkumise) hetkel — ............... ... 1234 tulevikus ..ol 1234
- dokumentatsioon hetkel .....................co 1234 tulevikus.........c.oeviiiin 1234
- toodete loomine hetkel ...l 1234 tulevikus ...l 1234
- toodete ja teenuste soetamine hetkel .................. 1234 tulevikus ........ccooiiiiiiii 1234
- toodete ja teenuste jackaubandus hetkel 1234 tulevikus ..ol 1234
- ettevottesisene infovahetus hetkel ................... 1234 tulevikus ..., 1234
- infovahetus ettevotte ja osapoolte vahel (modeldud kliente,

varustajaid, valitsust jne) hetkel ....................... 1234 tulevikus ... 1234
- ettevotte arenemine (nt uute tooteideede ja sissetulekuallikate

leidmine) hetkel ... 1234 tulevikus ...l 1234
- muu (mis?) hetkel 1234 tulevikus 1234

5. Kirjeldage, mida tahaksite Quadruple projektist saada. Millised on Teie ettevotte ICT-vajadused,
mille osas vajate abi, millised probleemid vOiksid Teie arvates lahenduse leida mobiilse tehnoloogia
abil? Millistes olukordades nédete voimalusi mobiilse ICT kasutamiseks?

Suur tdnu!!!



